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provide a structured framework for managing HR data, enabling
organizations to make better and faster decisions. However, the
successful implementation of this system depends on HR's
understanding and skills regarding its use. Therefore, this activity
proposes a comprehensive training program for HR that focuses on
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training, system methods include practical learning, case simulations, and interactive
sessions to ensure in-depth understanding and practical application
of the material studied. Through this approach, it is hoped that
organizations can improve the performance of their human resources
in managing social welfare data, which will ultimately have a positive
impact on operational efficiency and effectiveness as well as the
resulting social impact.

Abstrak

Kegiatan ini membahas tentang pentingnya pelatihan dalam mengimplementasikan sistem informasi
manajemen data untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan sumber daya manusia (SDM) dalam
konteks kesejahteraan sosial. Sistem informasi manajemen data memberikan kerangka kerja yang terstruktur untuk
mengelola data SDM, memungkinkan organisasi untuk mengambil keputusan yang lebih baik dan lebih cepat. Namun,
keberhasilan implementasi sistem ini bergantung pada pemahaman dan keterampilan SDM terkait penggunaannya.
Oleh karena itu, kegiatan ini mengusulkan program pelatihan yang komprehensif untuk SDM yang berfokus pada
penggunaan sistem informasi manajemen data. Metode pelatihan yang efektif mencakup pembelajaran praktis,
simulasi kasus, dan sesi interaktif untuk memastikan pemahaman yang mendalam dan penerapan praktis dari materi
yang dipelajari. Melalui pendekatan ini, diharapkan bahwa organisasi dapat meningkatkan kinerja SDM mereka dalam
mengelola data kesejahteraan sosial, yang pada akhirnya akan berdampak positif pada efisiensi dan efektivitas
operasional serta dampak sosial yang dihasilkan.

Kata Kunci: data, informasi, pelatihan, sistem

PENDAHULUAN

Pengelolaan sumber daya manusia (SDM) dalam konteks kesejahteraan sosial merupakan
aspek yang krusial bagi berbagai organisasi dan lembaga yang bergerak dalam sektor ini.
Kesejahteraan sosial menuntut adanya upaya yang terorganisir dan efektif dalam mengelola data
SDM guna mendukung berbagai program dan kebijakan yang ditujukan untuk meningkatkan
kualitas hidup masyarakat. Dalam era digitalisasi yang terus berkembang, penerapan sistem
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informasi manajemen data menjadi semakin penting dalam mendukung pengelolaan SDM yang
efisien dan efektif. Sistem informasi manajemen data menawarkan solusi yang terstruktur untuk
pengumpulan, penyimpanan, analisis, dan penggunaan data SDM secara lebih sistematis dan
terintegrasi. Dengan menggunakan teknologi ini, organisasi dapat memperoleh informasi yang
lebih akurat dan real-time tentang karyawan mereka, memungkinkan pengambilan keputusan yang
lebih tepat waktu dan terinformasi.

Meskipun pentingnya sistem informasi manajemen data telah diakui secara luas,
implementasinya sering kali menghadapi tantangan. Salah satu tantangan utama adalah kurangnya
pemahaman dan keterampilan dari para pengelola SDM terkait dengan penggunaan sistem ini.
Tanpa pemahaman yang memadai, sistem informasi tersebut mungkin tidak dimanfaatkan secara
optimal, bahkan dapat mengalami kegagalan dalam implementasinya. Oleh karena itu, penting
bagi organisasi dan lembaga yang bergerak dalam sektor kesejahteraan sosial untuk memberikan
pelatihan yang sesuai kepada SDM mereka terkait dengan penggunaan sistem informasi
manajemen data. Pelatihan yang baik akan memastikan bahwa para pengelola SDM memiliki
pemahaman yang mendalam tentang bagaimana menggunakan sistem ini untuk mendukung
operasional mereka sehari-hari dalam mencapai tujuan kesejahteraan sosial yang ditetapkan.

Dalam konteks ini, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan dan mengevaluasi
program pelatihan yang komprehensif untuk pengelola SDM yang fokus pada penggunaan sistem
informasi manajemen data. Program pelatihan ini dirancang untuk memberikan pemahaman yang
mendalam tentang konsep dasar, fungsionalitas, dan manfaat sistem informasi manajemen data
dalam konteks pengelolaan SDM untuk kesejahteraan sosial. Diharapkan bahwa melalui program
pelatihan ini, para pengelola SDM akan dapat mengoptimalkan penggunaan sistem informasi
manajemen data untuk mendukung upaya mereka dalam meningkatkan kesejahteraan sosial
masyarakat.

METODE
Adapun metode yang diterapkan pada pelatihan ini dengan beberapa tahap adalah sebagai
berikut:

1. Identifikasi Kebutuhan Pelatihan:

a. Pertama-tama, akan dilakukan identifikasi kebutuhan pelatihan dengan melakukan
analisis menyeluruh terhadap kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki oleh
pengelola SDM terkait penggunaan sistem informasi manajemen data.

b. Survei dan wawancara mungkin dilakukan untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih baik tentang tingkat pemahaman, keterampilan, dan kebutuhan pelatihan yang
spesifik.

2. Pengembangan Program Pelatihan:

a. Berdasarkan hasil analisis kebutuhan pelatihan, program pelatihan yang
komprehensif akan dikembangkan.

b. Program pelatihan akan mencakup berbagai topik, termasuk konsep dasar sistem
informasi manajemen data, fungsionalitas sistem, teknik pengumpulan dan analisis
data, serta aplikasi praktis dalam konteks kesejahteraan sosial.

c. Materi pelatihan akan disusun dengan pendekatan yang praktis dan terstruktur
untuk memfasilitasi pemahaman yang baik dan penerapan praktis oleh peserta.
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3. Implementasi Pelatihan:

a. Pelaksanaan program pelatihan akan dilakukan sesuai dengan jadwal yang telah
ditetapkan.

b. Sesi pelatihan akan dipimpin oleh fasilitator yang terampil dan berpengalaman
dalam bidang sistem informasi manajemen data dan kesejahteraan sosial.

c. Evaluasi formatif akan dilakukan secara berkala selama pelatihan untuk
memastikan pemahaman dan penerimaan materi yang baik oleh peserta.

4. Evaluasi:

a. Setelah selesai pelatihan, evaluasi formatif dan sumatif akan dilakukan untuk
mengevaluasi efektivitas program pelatihan.

b. Pertanyaan evaluasi akan mencakup aspek seperti kepuasan peserta, pemahaman
tentang materi, keterampilan yang diperoleh, dan perubahan perilaku yang
diharapkan.

c. Hasil evaluasi akan digunakan untuk mengevaluasi keberhasilan program pelatihan
dan untuk membuat rekomendasi perbaikan untuk pelatihan di masa depan.

Pengembangan

Identifikasi Program

Kebutuhan

Implementasi
Pelatihan

Gambar 1. Diagram Pelaksanaan

Melalui tahapan ini, program pelatihan akan efektif dalam meningkatkan pemahaman dan
keterampilan pengelola SDM terkait dengan penggunaan sistem informasi manajemen data dalam
konteks kesejahteraan sosial.

HASIL

Setelah pelaksanaan program pelatihan, berbagai hasil dapat diamati dan dianalisis, seperti
pemahaman yang ditingkatkan. Peserta pelatihan menunjukkan peningkatan pemahaman tentang
konsep dasar sistem informasi manajemen data, fungsionalitas sistem, dan teknik pengelolaan data
yang relevan dengan konteks kesejahteraan sosial. Peningkatan para peserta pelatihan
mengembangkan keterampilan praktis dalam penggunaan sistem informasi manajemen data,
termasuk kemampuan dalam pengumpulan, penyimpanan, analisis, dan penggunaan data SDM
untuk mendukung pengelolaan kesejahteraan sosial. Peserta pelatihan juga memiliki kesadaran
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yang lebih besar akan manfaat dari penggunaan sistem informasi manajemen data dalam
meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional organisasi serta dampak positifnya terhadap
kesejahteraan sosial masyarakat.

Gambar 2. Pelaksanaan Kegiatan

Peningkatan pemahaman dan keterampilan yang diamati setelah pelaksanaan program
pelatihan menunjukkan keberhasilan dalam mencapai tujuan pelatihan. Beberapa faktor yang
mungkin berkontribusi terhadap keberhasilan ini meliputi:

1. Desain Pelatihan yang Efektif: Program pelatihan dirancang dengan memperhatikan
kebutuhan dan karakteristik peserta, serta menggunakan berbagai metode pembelajaran
yang interaktif dan terlibat. Pendekatan ini membantu dalam memfasilitasi pemahaman
yang baik dan penerapan praktis dari materi pelatihan.

2. Fasilitator yang Kompeten: Keterampilan dan pengalaman fasilitator dalam bidang sistem
informasi manajemen data dan kesejahteraan sosial berkontribusi besar terhadap
penyampaian materi pelatihan yang efektif dan mendukung.

3. Partisipasi Aktif Peserta: Partisipasi aktif dari peserta dalam berbagai kegiatan pelatihan,
seperti diskusi kelompok, studi kasus, dan latihan praktis, memungkinkan mereka untuk
menerapkan konsep yang dipelajari dalam konteks yang relevan dengan lingkungan kerja
mereka.

Selain itu, evaluasi yang berkala selama pelatihan memungkinkan untuk mengidentifikasi
area-area yang memerlukan peningkatan dan untuk mengatasi masalah yang mungkin muncul
secara proaktif. Secara keseluruhan, hasil pelatihan ini menunjukkan bahwa pelatihan sistem
informasi manajemen data pada sumber daya manusia kesejahteraan sosial merupakan langkah
yang efektif dalam meningkatkan kapasitas pengelola SDM dalam memanfaatkan teknologi
informasi untuk meningkatkan kesejahteraan sosial masyarakat.
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DISKUSI

Sistem yang terintegrasi dalam manajemen sumber daya manusia sangat diperlukan
perusahaan sehingga adanya kebutuhan untuk mengelola kehadiran karyawan dengan lebih baik
dan kebutuhan dalam pengambilan keputusan yang lebih tepat mengenai penerimaan karyawan
baru, penilaian karyawan, penempatan posisi, pelatihan karyawan, dinas karyawan, dan
pemberhentian karyawan '. Pengembangan sumber daya manusia, bertujuan untuk lebih
memudahkan terwujudnya tujuan organisasi, sebab berkualitasnya sumber daya manusia dianggap
mampu dalam menjalankan tugas dan fungsinya sebagai pegawai di dalam suatu organisasi 2.
Pelatihan merupakan upaya peningkatan kemampuan jangka pendek, sedangkan pengembangan
merupakan upaya peningkatan kompetensi karyawan untuk persiapan mengembangan tanggung
jawab yang lebih tinggi di masa mendatang *. Kualitas informasi merupakan faktor yang signifikan
bagi efektivitas sistem informasi dalam suatu organisasi *. Sistem informasi sumber daya manusia
memberikan informasi kepada seluruh manajer di institusinya °. Demi meningkatkan kualitas
sumber daya manusia serta pencapaian tujuan perusahaan, maka perusahaan berusaha melakukan
pelatihan yang bermanfaat bagi karyawannya °.

KESIMPULAN

Pelatihan sistem informasi manajemen data pada sumber daya manusia kesejahteraan
sosial merupakan langkah yang penting dan bermanfaat dalam meningkatkan kapasitas pengelola
SDM untuk mengelola data dengan efisien dan efektif dalam konteks mencapai tujuan
kesejahteraan sosial. Dengan demikian, pelatihan sistem informasi manajemen data pada sumber
daya manusia kesejahteraan sosial memiliki potensi untuk memberikan kontribusi yang signifikan
dalam meningkatkan kualitas pengelolaan data SDM dan pada akhirnya, meningkatkan
kesejahteraan sosial masyarakat secara keseluruhan. Oleh karena itu, investasi dalam pelatihan
semacam itu merupakan langkah yang bijaksana bagi organisasi dan lembaga yang bergerak dalam
sektor kesejahteraan sosial.
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