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 Abstract: Design Promotion of business in the current 
era of globalization has an important role in attracting 
consumers both products and services. Good product 
design will provide added value for businesses in 
promoting their products. In addition, an attractive 
product design will also provide a good profit for 
businesses because the product will be easily 
recognized. Design is also one of the components as a 
measure of the success of a marketing campaign whose 
goal is brand awareness or attracting the attention of 
potential buyers. A good product design will certainly 
increase online sales, compared to when you don't have 
a product design installed. By utilizing digital 
technology for promotions such as the many social 
media starting from Instagram, Facebook and even the 
marketplace. Of course, this is a great potential for 
online sellers to sell their products. The effort to 
provide a way to make product designs that are easy 
and attractive is to use a platform that can be used to 
load both desktop and mobile-based designs. One 
platform that is often used by business people is the 
Canva application, which offers templates that are 
readily available and free to create product designs. 
Cynara's Corner is a business actor in the fashion 
sector who has resellers to help market their fashion 
products, but not everyone understands and can 
operate the application, for that we want to socialize 
the use of the Canva application to increase reseller 
sales and help create attractive designs from photos 
existing product. 
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Abstrak 

 Desain Promosi usaha pada era globalisasi saat ini menjadi peran penting dalam memberi 
daya tarik konsumen baik produk maupun jasa. Desain produk yang bagus akan memberikan nilai 
tambah bagi pelaku usaha dalam mempromosikan produknya. Selain itu, desain produk yang 
menarik juga akan memberikan profit yang bagus bagi pelaku usaha karena produk akan mudah 
dikenali. Desain pun merupakan salah satu komponen sebagai tolak ukur kesuksesan campaign 
marketing yang tujuannya sebagai brand awareness atau menarik perhatian calon pembeli. Desain 
produk yang bagus tentunya akan membuat jualan online semakin meningkat, dibandingkan ketika 
tidak memasang desain produk. Dengan memanfaatkan teknologi digital untuk promosi seperti 
banyaknya sosial media mulai dari Instagram, Facebook bahkan marketplace. Tentunya hal ini 
menjadi potensi yang besar bagi para penjual online untuk menjual produk mereka. Upaya untuk 
memberikan cara membuat desain produk yang mudah dan menarik adalah dengan menggunakan 
platform yang dapat digunakan untuk memuat desain baik yang berbasis desktop maupun mobile. 
Salah satu platform yang sering digunakan oleh pelaku usaha adalah aplikasi canva yang 
menawarkan template-template yang sudah tersedia dan gratis untuk membuat desain produk. 
Cynara’s Corner merupakan salah satu pelaku usaha dibidang fashion yang memiliki reseller untuk 
membantu memasarkan produk fashionnya, tetapi tidak semua memahami dan dapat 
mengoperasikan aplikasi tersebut, untuk itu kami ingin mengadakan sosialisai penggunaan 
aplikasi canva untuk meningkatkan penjualan reseller dan membantu untuk membuat desain yang 
menarik dari foto produk yang ada. 
 
Kata kunci : Cynara’s Corner, Aplikasi Canva, platform desain grafis 
 
 
PENDAHULUAN 

Cynara’s Corner melebarkan usahanya dengan menambah produk fashion muslim dan 

muslimah. Serta produk tas dan segala keperluan fashion. Cynara’s Corner pun membuka peluang 

reseller untuk membentuk tim dalam memperbesar usahanya. Semakin banyaknya reseller yang 

membantu dalam memasarkan produk, diperlukan keterampilan dalam mendesain produk yang 

dipasarkan di media sosial. Dari keterampilan untuk membuat desain produk diharapkan penjualan 

lebih ditingkatkan, untuk itu kami ingin mengadakan sosialiasi penggunaan aplikasi canva dalam 

membantu mendesain produk yang ada. 

Terdapat banyak Platform yang dapat digunakan untuk membuat Desain baik yang berbasis 

desktop maupun mobile. Platform tersebut memberikan kemudahan bagi pengguna untuk dapat 

digunakan sebagai pembuatan desain produk secara cepat. Salah satu Platform tersebut adalah 

Canva, yang memberikan layanan untuk membuat desain secara instant dengan disediakan ratusan 

template siap pakai. Canva adalah platform desain grafis yang memungkinkan pengguna membuat 
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grafik, presentasi, poster, logo, dokumen, dan konten visual media sosial lainnya. platform ini 

tersedia di web dan seluler, dan mengintegrasikan jutaan gambar, font, template, dan ilustrasi. 

Aplikasi Canva adalah sebuah situs sekaligus aplikasi yang menyediakan tools untuk membuat 

desain grafis dan publikasi online. Diluncurkan pada tahun 2013 (Canva, 2020), Canva kini 

menjadi salah satu aplikasi yang digemari karena terbilang mudah digunakan, bahkan untuk 

pemula. 

 

METODE  

Konsep yang digunakan dalam pelatihan adalah menggunakan konsep pertemuan secara 

insidental dimulai dari pengenalan Aplikasi Canva, langkah dasar dalam mengakses secara 

bertahap. Langkah-langkah tersebut direalisasikan dengan menyertakan panduan sehingga peserta 

dapat melihat, mengamati, dan mempraktikannya. Di luar kegiatan pelatihan peserta pun dapat 

pula kembali meninjau dari panduan yang telah disediakan sedetail mungkin agar memudahkan 

dalam mempratekan aplikasi tersebut. Berikut metode pelaksanaan yang akan dilakukan untuk 

mencapai tujuan yang telah ditentukan : 

 

Gambar 2.1 metode pelaksanaan 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan ini memiliki beberapa tahapan yang pertama pada Tanggal 1 April 2022 kami 

melakukan pertemuan dengan Owner Cynara’s Corner. Dalam pertemuan tersebut diketahui 

bahwa staff masih mengalami kesulitan dalam memakai aplikasi Canva, kurangnya sosialisasi 

dan pengetahuan dalam penggunaan aplikasi tersebut, membuat mereka sulit untuk merekap 

penjualan serta pembelian. Menyikapi hal tersebut, kami menyampaikan gagasan untuk 

melakukan penyuluhan tentang penggunaan aplikasi Canva. Dari hal tersebut pada tanggal 11 
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April 2022 Pengurus Cynara’s Corner mengeluarkan surat perizinan untuk bersedia diadakan 

penyuluhan tentang penggunaan aplikasi Canva ini. 

 

Gambar 3.1 tampilan aplikasi canva  

 

Yang kedua pada tanggal 7 Juni 2022 bertemu dengan pengurus cynara’s corner, Kegiatan ini 

kami lakukan untuk menggali data dan informasi tentang kegiatan mitra serta masalah yang 

dihadapi dalam operasional kegiatan khususnya dalam hal publikasi kegiatan. 

Yang ketiga, pada tanggal 3 Agustus 2022 Tim pengabdian masyarakat memberikan materi 

tentang aplikasi canva mulai dari pengenalan mengenai fungsi dan kegunaan serta manfaat dari 

aplikasi Canva sampai dengan download serta penginstalan di ponsel dan pengaplikasian fungsi 

fungsi serta manfaat dari aplikasi Canva untuk penjualan serta pembelian. Adapun pemberian 

materi dengan menggunakan media zoom meet, berikut foto hasil zoom meet pemberian materi: 
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Gambar 3.2 foto pemberian materi via zoom meet 

 

Setelah diadakan pengenalan mengenai Aplikasi Canva kepada peserta, secara umum kegiatan 

pengabdian masyarakat ini dikatakan berhasil. Hal ini di indentifikasikan dengan adanya 

pemahaman baru para peserta mengenai Aplikasi Canva dapat mereka manfaatkan dalam proses 

penjualan serta pembelian. Dari segi teknis lapangan saat melakukan pelatihan, target dari 

kegiatan ini pun dikatakan berhasil.  

 

Gambar 3.3  Iptek yang ditransfer ke mitra 
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KESIMPULAN  

Walaupun dirasa belum sepenuhnya mencapai target dan luaran yang diharapkan, namun 

kegiatan pengabdian masyarakat ini telah memberikan kontribusi yang positif bagi peningkatan 

pengetahuan dan perkembangan jaman teknologi informasi dalam upaya peningkatan pengetahuan 

Pengurus dari Cynara’s Corner tentang Aplikasi Canva. 
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