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Abstract. South Prabumulih Prabumulih City is one of the government institutions located under the auspices of 

the Prabumulih City Government. The method of managing population burden at this institution still uses 

manual plants which causes frequent errors resulting in inaccurate data. The aim of this research is to build a 

user application using the District Office is obliged to process population administration data using research 

methods using descriptive qualitative methods with data collection techniques in the form of observation 

interviews and library studies device development methods using the Waterfall method in terms of system design 

used by users class diagrams diagrams and building activities using websites with language XL programming 

and print reports using the PDF document format 
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Abstrak. Kecamatan Prabumulih Selatan Kota Prabumulih merupakan salah satu institusi Pemerintah yang 

terletak di dasar naungan Pemerintah Kota Prabumulih. Cara pengolahan administrasi Kependudukan pada 

institusi ini masih menggunakan cara manual yang menyebabkan sering terjadi kesalahan, sehingga 

mengakibatkan data yang kurang akurat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah aplikasi 

menggunakan website guna memudahkan pihak Kantor Kecamatan Prabumulih Selatan dalam memproses 

pengolahan administrasi Kependudukan. Metode penelitian menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara dan studi pustaka. Metode pengembangan perangkat 

menggunakan metode waterfall. Alat bantu perancangan sistem yang digunakan adalah use case diagram, class 

diagram dan activity diagram. Aplikasi ini dibangun menggunakan website dengan bahasa pemrograman php 

dan database Mysql, serta untuk mencetak laporannya menggunakan format dokumen  pdf. 

 

Kata Kunci: Administrasi Kependudukan, Aplikasi, Website 

 

 

LATAR BELAKANG 

Administrasi kependudukan adalah kegiatan dalam penyusunan, penataan dan 

penertiban data dan dokumen penduduk yang diperoleh melalui pencatatan sipil, pendaftaran 

penduduk, pengelolaan informasi kependudukan, dan penggunaan hasilnya untuk pelayanan 

publik dan pembangunan sektor lainnya (UU RI Nomor 23 Tahun 2006). 

Sejalan dengan arah penyelengaraan administrasi kependudukan, maka pendaftaran 

penduduk dan pencatatan sipil sebagai subpilar dari administrasi kependudukan perlu ditata 
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dengan sebaik-baiknya, agar dapat memberikan manfaat dalam perbaikan pemerintahan dan 

pembangunan. Pengelolaan pendaftaran penduduk merupakan tanggung jawab pemerintah 

Kabupaten/Kota, dimana pelaksaannya diawali dari Kelurahan dan Kecamatan selaku ujung 

tombak pendaftaran penduduk. Dalam pelayanan tersebut perlu dilakukan dengan benar dan 

cepat agar penduduk merasa mendapatkkan pelayanan yang memuaskan.   

Kecamatan menyelenggarakan tugas umum pemerintah yang mengkoordinasikan 

kegiatan pemberdayaan masyarakat, mengkoordinasikan upaya penyelenggaraan ketentraman 

dan ketertiban umum, mengkoordinasikan penerapan dan penegakan peraturan perundang-

undangan, mengkoordinaskan pemeliharaan prasarana dan fasilitas pelayanan umum, 

mengkoordinasikan penyelenggaraan kegiatan pemerintah ditingkat kecamatan, membina 

penyelengaraan pemerintah desa atau kelurahan, dan melaksanakan pelayanan masyarakat 

yang menjadi ruang lingkup tugasnya dan/atau yang belum dapat dilaksanakan pemerintah 

desa atau kelurahan.  

Kantor Kecamatan Prabumulih Selatan Terletak Di Kelurahan Tanjung Raman. 

Kecamatan Prabumulih Selatan meliputi beberapa kelurahan dan satu desa yaitu Kelurahan 

Majasari, Kelurahan Sukaraja, Kelurahan Tanjung Raman dan Desa Tanjung Menang. Akan 

tetapi sangat disayangkan dengan kurangnya fasilitas seperti komputer yang ada di kantor 

kecamatan pengolahan administrasi penduduk masih manual. Dengan adanya masalah seperti 

ini diperlukan suatu program yang bisa untuk menunjang kegiatan administrasi 

kependudukan seperti pendataan penduduk dan surat-menyurat di Kecamatan Prabumulih 

Selatan tersebut. 

Berdasarkan latar belakang  diatas membuat penulis termotifasi untuk melakukan 

penelitian sistem dan menyusun penelitian dengan judul  

” Aplikasi Administrasi Kependudukan di  Kantor Kecamatan Prabumulih Selatan Berbasis 

Web” .  

KAJIAN TEORITIS 

Pengertian Aplikasi  

Menurut  Roni Habibi, Riki Karnovi,(2020) , Aplikasi adalah sebuah program siap 

pakai yang bisa dipakai untuk menjalankan sejumlah perintah dari pengguna aplikasi itu 

sendiri. 

Pengertian Administrasi Kependudukan  

Menurut  Akhmad Syukron dalam Jurnal Bianglala Informatika, (2019:16-21), 

”Administrasi Kependudukan merupakan rangkaian kegiatan penataan dan penerbitan 
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dokumen dan data kependudukan serta pendayagunaan hasilnya untuk pelayanan publik dan 

pembangunan sektor lain”. 

Pengertian Website  

Menurut Sebok, Vermat, dan tim, (2018:70), “Website adalah kumpulan halaman 

yang saling terhubung yang didalamnya terdapat beberapa item seperti dokumen dan gambar 

yang tersimpan di dalam web server”. 

Pengertian PHP (Hypertext Preprocessor) 

Menurut Nisa Hanun Harani, dkk, (2020:6), “PHP adalah bahasa pemograman yang 

digunakan untuk membuat website atau situs dinamis dan menangani rangkaian bahasa 

pemrograman antara client side scripting dan server side scripting”. 

Pengertian HTML (Hyper Text Markup Language) 

Menurut Omar Pahlevi, dkk, (2019:1), dalam Jurnal Prosisko Vol. 5 No. 1 

mengatakan bahwa, “HTML (Hyper Text Markup Language) merupakan bahasa yang 

digunakan untuk mendeskripsikan struktur sebuah halaman web”. 

Pengertian Database 

Menurut Abdulloh, (2018:103), “Database atau basis data adalah kumpulan informasi 

yang disimpan dalam komputer secara sistematik sehingga dapat diperiksa menggunakan 

suatu program komputer untuk memperoleh informasi”. 

Pengertian MySQL(Structured Query Language) 

Menurut Subagia (2018:67), “MySQL merupakan software database open source 

yang sering digunakan untuk mengolah basis data yang mnggunakan bahasa SQL”. 

Pengertian UML(Unified Modeling Language) 

Menurut Kroenke et al, (2018), “UML adalah seperangkat diagram, struktur, dan 

teknik untuk memodelkan dan merancang program dan aplikasi berorientasi objek”. 

METODE PENELITIAN 

Metode Penelitian 

Menurut Sugiyono (2018:2), Metode Penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah 

untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu. 
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Menurut Sugiyono (2017, Metode Penelitian adalah cara ilmiah untuk memperoleh data 

dengan tujuan tertentu, metode penelitian juga merupakan analisis teoritis mengenai suatu 

cara atau metode. 

Pada penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif, yaitu suatu metode 

dengan tujuan untuk membuat gambaran secara sistematis, factual dan akurat mengenai fakta 

dan sifat-sifat pada suatu objek penelitian tertentu. 

Pada tahap pertama penulis melakukan dengan cara mengumpulkan data dan bahan yang 

diperlukan terlebih dahulu, dan pada tahap berikutnya penulis mengolah dan membahas 

sampai pada suatu kesimpulan yang pada akhirnya dapat dibuat suatu laporan untuk 

melampirkan semua kegiatan yang dikerjakan selama dilakukannya penelitian di Kecamatan 

Prabumulih Selatan. 

Metode Pengembangan Sistem 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode model waterfall. Model 

waterfall adalah metode “model yang menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak 

secara terurut dimulai dari analisis, desain, pengkodean dan pengujian”. 

 

 

 

 

 

 

1. Analisis 

Melakukan analisis kebutuhan perangkat lunak, fungsi dan proses web yang dibuat, 

pengidentifikasian kendala dalam pembuatan web, menganalisa keadaan, kelemahan 

dan teknologi yang dipakai. 

2. Desain 

Desain perangkat lunak adalah proses beberapa tahapan langkah pada rancangan 

pembuatan program perangkat lunak meliputi struktur data, arsitektur perangkat 

lunak, representasi antarmuka dan prosedur pengkodean. Tahap ini mentranslasi 

kebutuhan perangkat lunak dari tahapan analisis kebutuhan ke representasi rancangan 

agar dapat diimplementasi menjadi program pada tahap selanjutnya. Pada tahap ini, 

hasil desain perangkat lunak yang telah ada di dokumentasikan. 

 

Sistem Rekayasa 

Informasi 

Analisis Pengkodean Pengujian Desain 
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3. Pengkodean 

Desai harus ditranslasikan kedalam program perangkat lunak. Hasil dari tahap ini 

adalah program komputer sesuai desain yang telah dibuat pada tahap desain. Atau 

tahapan penulis membuat bahasa program seperti php, html, scc dan lain-lain. 

4. Pengujian 

Tahapan ini penulis melakukan pengujian terhadap program yang telah dibuat 

mengetahui kekurangan dari program tersebut. Seperti validasi halaman login, apakah 

sesuai harapan dengan metode black box. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Pengembangan Aplikasi 

Pada tahapan ini  akan menjelaskan tentang tampilan (interface) aplikasi dan layout.  

Hasil pengembangan aplikasi dapat dilihat sebagai berikut. 

1. Tampilan Login 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tampilan Login 

adalah tampilan login dalam sistem aplikasi administrasi kependudukan, yang dimana 

tampilan dari menu login ini didalamnya terdapat username, Password dan level dan untuk 

masuk ke dalam dashboard admin harus mengisi terlebih dahulu agar bisa masuk. 

2. Tampilan Halaman Awal 
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Gambar 2 Tampilan Halaman Awal 

Pada gambar 2 adalah tampilan halaman awal dalam sistem aplikasi Administrasi 

Kependudukan yang dimana pada tampilan ini terdapat info mengenai KK dan KTP yang 

bisa di akses oleh pegawai. 

3. Tampilan Form Penduduk 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Pendudu 

Pada gambar 3 diatas menampilkan sistem pendataan penduduk pada Kecamatan 

Prabumulih Selatan yang bisa dilakukan oleh admin. 

4. Tampilan Form Permohonan E—KTP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Permohonan E-KTP 

Pada gambar 4 diatas menampilkan sistem pendataan permohonan E-KTP pada 

Kecamatan Prabumulih Selatan yang bisa dilakukan oleh admin.  
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5. Tampilan Form Permohonan KK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Permohonan KK 

Pada gambar 4.13 diatas menampilkan sistem pendataan permohonan KK pada 

Kecamatan Prabumulih Selatan yang bisa dilakukan oleh admin.  

6. Tampilan Form Kelahiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Kelahiran 

Pada gambar 6 diatas menampilkan sistem pendataan kelahiran pada Kecamatan 

Prabumulih Selatan yang bisa dilakukan oleh admin. 

 

 

 



 
 
 

Aplikasi Administrasi Kependudukan Di Kecamatan Prabumulih Selatan Berbasis Web 

112     Jurnal Penelitian Sistem Informasi - Vol. 1 No. 4 November 2023 

 
 
 

 

7.  Form Kematian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Kematian 

Pada gambar 7 diatas menampilkan sistem pendataan kematian pada Kecamatan 

Prabumulih Selatan yang bisa dilakukan oleh admin 

8. Tampilan Form Domisili 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Form Domisili 

Pada gambar 8 diatas menampilkan sistem pendataan domisili pada Kecamatan 

Prabumulih Selatan yang bisa dilakukan oleh admin. 
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9. Tampilan Rekapitulasi Laporan Penduduk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 Tampilan Rekapitulasi Laporan Penduduk 

Pada gambar 9 diatas menampilkan laporan semua penduduk dimana bisa diakses 

oleh admin untuk melakukan pencetakan laporan. 

10. Tampilan Rekapitulasi Laporan Permohonan E-KTP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10 Tampilan Rekapitulasi Laporan Permohonan E-KTP 

Pada gambar 10 diatas menampilkan laporan Permohonan E-KTP dimana bisa diakses 

oleh admin untuk melakukan pencetakan laporan. 
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11. Tampilan Rekapitulasi Laporan Permohonan KK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11 Tampilan Rekapitulasi Permohonan KK 

Pada gambar 11 diatas menampilkan laporan Permohonan KK dimana bisa diakses 

oleh admin untuk melakukan pencetakan laporan. 

12. Tampilan Rekapitulasi Data Kelahiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 12 Tampilan Rekapitulasi Data Kelahiran 

Pada gambar 12 diatas menampilkan laporan data kelahiran dimana bisa diakses oleh 

admin untuk melakukan pencetakan laporan. 
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13. Tampilan Rekapitulasi Data Kematian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13 Tampilan Rekapitulasi Data Kematian 

Pada gambar 13 diatas menampilkan laporan data kematian dimana bisa diakses oleh 

admin untuk melakukan pencetakan laporan. 

14. Tampilan Rekapitulasi Data Domisili 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 14 Tampilan Rekapitulasi Data Domisili 

Pada gambar 14 diatas menampilkan laporan data domisili dimana bisa diakses oleh 

admin untuk melakukan pencetakan laporan. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Dengan berakhirnya penyusunan Tugas Akhir ini, penulis berharap aplikasi ini bisa 

berguna di Kecamatan Prabumulih Selatan, terkhususnya bagi pembaca pada umumnya. Dari 

pembahasan tersebut maka dapat disimpulkan bahwa sebagai berikut: 

1. Aplikasi pengolahan data kependudukan dibuat menggunakan aplikasi Website, 

dengan database menggunakan Mysql dan laporan akhir berbentuk Pdf. 

2. Dalam pembuatan halaman yang digunakan untuk menginput data transaksi penulis 

membuat menggunakan template adminLTE yang akan mempermudah dalam 

pengolahan Aplikasi Administrasi Kependudukan. 

3. Setelah aplikasi Administrasi Kependudukan ini dibuat admin akan berperan lebih 

banyak dalam melakukan penginputan data penduduk yang akan di rekap dan di 

ekspor ke Pdf, yang kemudian akan dijadikan laporan akhi.

Saran  

Adapun saran agar sistem  Adminstrasi Kependudukan di Kecamatan Prabumulih 

Selatan bisa berjalan dengan baik, makan penulis memberikan saran sebagai berikut: 

1. Dalam pengoptimalan sistem yang berjalan di Kecamatan Prabumulih Selatan 

sebaiknya menggunakan sistem yang terkomputerisasi agar dapat mengatasi 

permasalahan yang ada dalam pengolahan Administrasi Kependudukan di Kecamatan 

Prabumulih Selatan. 

2. Untuk penelitian selanjutnya agar pendataan penduduk dan laporan dapat bekerja 

secara maksimal disarankan dilakukan updating baik dari segi bahasa pemograman 

dengan menggunakan software tertentu untuk memaksimalkan fitur dari aplikasi 

administrasi penduduk yang telah dirancang oleh penulis. 
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