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Abstract. Previous research or relevant research is very important in a research or 

scientific article. Previous research or relevant research serves to strengthen the theory 

and phenomena of the relationship or influence between variables. This article reviews 

the factors that influence micro business performance, namely the use of BPUM funds, 

the use of accounting software and human capital, a literature study on accounting 

information systems. The purpose of this paper is to produce a hypothesis about the 

influence between variables that can be used in further research. The results of this 

literature review article are 1) The use of BPUM funds affects the performance of micro 

businesses; 2) the use of accounting software affects the performance of micro 

businesses; and 3) human capital affects the performance of micro businesses. 

 

Keywords: micro business performance, use of BPUM funds, use of accounting software 

and human capital 

 

Abstrak. Riset terdahulu atau riset yang relevan sangat penting dalam suatu riset atau 

artikel ilmiah. Riset terdahulu atau riset yang relevan berfungsi untuk memperkuat teori 

dan penomena hubungan atau pengaruh antar variabel. Artikel ini mereview faktor-faktor 

yang memengaruhi kinerja usaha mikro, yaitu Penggunaan Dana BPUM , penggunaan 

software akuntansi  dan human capital, suatu studi literatur sistem informasi akuntansi. 

Tujuan dari makalah ini adalah untuk menghasilkan hipotesis tentang pengaruh antar 

variabel yang dapat digunakan pada riset selanjutnya. Hasil artikel literature review ini 

aadalah 1) Penggunaan Dana BPUM berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro; 2) 

penggunaan software akuntansi  berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro; dan 3) human 

capital berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro. 

 

Kata Kunci: kinerja usaha mikro, Penggunaan Dana BPUM , penggunaan software 

akuntansi  dan human capital 
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LATAR BELAKANG 

Latar Belakang Masalah 

Sistem informasi akuntansi adalah perangkat organisasi Departemen Sistem dan 

Teknologi Informasi (SIT) yang dirancang untuk mendukung pengelolaan dan 

pengendalian sektor ekonomi dan keuangan perusahaan. Tujuan dari sistem informasi 

akuntansi adalah untuk mendukung operasi sehari-hari, mendukung pengambilan 

keputusan manajemen, memenuhi kewajiban terkait tanggung jawab dan mengurangi 

ketidakpastian. Fungsi utama dari sistem informasi akuntansi adalah pemrosesan 

transaksi keuangan dan transaksi non keuangan, yang secara langsung mempengaruhi 

proses transaksi keuangan. Sistem informasi akuntansi sangat penting bagi pengguna 

akuntansi, yaitu mereka yang berada di luar (eksternal) organisasi bisnis yang dapat 

dipenuhi dengan menerbitkan laporan pendapatan dan organisasi bisnis (internal) yang 

dapat dipenuhi untuk memenuhi kebutuhan finansial mereka akan informasi akuntansi. 

Meningkatkan nilai (laba) perusahaan yang sebesar-besarnya. (Faiz Zamzami, Nabella 

Duta Nusa, dan Ihda Arifin Faiz, 2021) 

Berdasarkan pengalaman empirik banyak mahasiswa dan author yang kesulitan 

dalam mencari artikel pendukung untuk karya ilmiahnya sebagai penelitian terdahulu atau 

sebagai penelitian yang relevan. Artikel yang relevan di perlukan untuk memperkuat teori 

yang di teliti, untuk melihat hubungan atau pengaruh antar variabel dan membangun 

hipotesis.  Artikel ini membahas pengaruh Penggunaan Dana BPUM,  penggunaan 

software akuntansi,  dan human capital terhadap kinerja usaha mikro, suatu studi literature 

review dalam bidang sistem informasi akuntansi.  

 

Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, maka dapat di rumuskan permasalahan yang akan 

dibahas guna membangun hipotesis untuk riset selanjutnya yaitu:  

1. Apakah Penggunaan Dana BPUM  berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro? 

2. Apakah penggunaan software akuntansi  berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro? 

3. Apakah human capital berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro? 
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KAJIAN TEORITIS 

Kinerja Usaha Mikro 

Usaha mikro merupakan bisnis kecil. Meskipun berskala kecil, namun bisnis 

tersebut mampu membantu roda perekonomian negara. Hal tersebut disampaikan 

langsung oleh Rudjito yang merupakan Dirut BRI yang menjabat pada tahun 2000-2005. 

Kinerja usaha mikro mengacu pada prestasi kerja/hasil kerja yang diraih oleh 

pelaku usaha mikro dari segi kualitas serta kuantitas dalam menyelesaikan berbagai tugas 

di dalam usaha dalam kurun waktu tertentu, kemudian akan dikaitkan dengan standar dan 

nilai yang ditentukan dari sebuah usaha. (Arimbawa, 2016). 

Usaha mikro adalah suatu usaha produktif yang dimiliki oleh perorangan dan/ 

badan usaha mikro yang memenuhi ciri-ciri sebagai usaha mikro. Ciri-ciri usaha mikro 

adalah mempunyai kekayaan bersih tidak melebihi Rp 50.000.000 tidak termasuk tanah 

dan bangunan tempat usaha, dan atau mempunyai hasil penjualan tahunan tidak melebihi 

Rp 300.000.000. (Dewi dan Martadinata, 2018). 

Usaha mikro ini sudah banyak di teliti oleh peneliti sebelumnya di antaranya 

adalah (M. Kwartono), (Rudjito, 2003), dan (UU No 20 tahun 2008). 

  

Dana BPUM  

BPUM merupakan singkatan dari Banpres Produktif Usaha Mikro. BPUM ini 

merupakan salah satu program pemerintah untuk meningkatkan daya saing serta 

membantu usaha mikro agar bisa berkembang dengan dana bantuan yang telah diberikan. 

Berdasarkan Peraturan Menteri Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Republik 

Indonesia Nomor 6 Tahun 2020 menyebutkan bahwa BPUM (Bantuan Produktif Usaha 

Mikro) merupakan bantuan dari pemerintah berupa uang tunai yang diberikan kepada 

pelaku usaha mikro yang dananya bersumber dari Anggaran Pendapatan dan Belanja 

Negara. Menurut Purwanto (2020) setiap pelaku usaha mikro akan memperoleh BPUM 

sebesar Rp 2.400.000/pelaku usaha. 

BPUM atau Banpres Produktif Usaha Mikro merupakan program BLT UMKM 

yang dijalankan Kemenkop UKM untuk membantu pelaku usaha mikro sejak tahun 2020. 

Namun di tahun 2023 ini, untuk BPUM yang dijalankan Kemenkop UKM, sudah 

dipastikan tak ada. 
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Software Akuntansi  

Di Ghana, UMKM menggunakan akuntansi komputer agar pelaporan keuangan 

yang lebih akurat, sesuai dengan standar akuntansi, dan fungsi modul software yang 

digunakan paling banyak adalah buku besar piutang. (Amidu, Effah dan Abor, 2011) 

Faktor yang dipertimbangkan dalam memilih software beberapa faktor-faktor 

tersebut adalah harga, performance, stabilitas, fleksibelitas, implementasi, customization 

dan dukungan vendor (Philip, 2011).  

Sistem akuntansi adalah organisasi formulir, catatan, dan laporan yang 

dikoordinasi sedemikian rupa untuk menyediakan informasi keuangan yang dibutuhkan 

oleh manajemen guna memudahkan pengelolaan perusahaan. (Mulyadi, 2016). 

Software akuntansi adalah program/perangkat lunak yang dirancang untuk 

memudahkan pencatatan keuangan akuntansi. Seluruh rangkaian kegiatan di bidang 

akuntansi dapat diselesaikan melalui prosedur akuntansi, seperti pembuatan jurnal, 

pembukuan buku besar, penyusunan neraca saldo, serta laporan keuangan. Dengan 

kehadiran software akuntansi pekerjaan pembukuan akuntansi menjadi lebih cepat. 

(Ratnasari, 2017).  

Software akuntansi  sudah di teliti oleh peneliti lain di antaranya adalah (Philip, 

2011), (Mulyadi, 2016), dan (Ratnasari, 2017).  

 

Human Capital 

Human Capital yaitu sebagai manusia itu sendiri yang secara personal 

dipinjamkan kepada perusahaan dengan kapabilitas individunya, komitmen, 

pengetahuan, dan pengalaman pribadi. (Stewart, 1997) 

Menurut Matthewman J. dan Matignon F. Human Capital adalah akumulasi 

pengetahuan, keahlian, pengalaman, dan atribut-atribut kekuatan pekerja lainnya yang 

relevan di dalam kekuatan pekerja sebuah organisasi dan memacu produktivitas, kinerja, 

dan pencapaian tujuan strategis. 

Menurut James Hatch (Enterprise Magazines, 15 November 1999) 

mendefinisikan human capital sebagai segala sesuatu mengenai manusia (tenaga kerja), 

intelektual, pengetahuan, dan pengalaman mereka. 

Human capital adalah aset yang cukup menarik karena setiap perusahaan memiliki 

human capital yang berdampak langsung pada kinerja UMKM. . (Hartati, 2014).  
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Bahwasannya human capital dijadikan sebagai ekuitas atau modal yang berkaitan 

dengan sumber daya manusia di organisasi yang berupa motivasi, keahlian seseorang, 

sikap tanggung jawab, serta tingkat ketaatan karyawan. (Muthaher dan Prasetyo, 2014).  

Human capital sudah banyak di teliti oleh peneliti  sebelumnya di antaranya 

adalah (Becker, 1993), (Davenport, 1999), (Marlina, 2012). 

 

Tabel 1  

Penelitian terdahulu yang relevan 

 

No Author 

(tahun) 

Hasil Riset terdahulu Persamaan dengan 

artikel ini 

Perbedaan dengan 

artikel ini 

1 Komang Tri 

Widya Malini 

dan Nyoman 

Trisna 

Herawati 

(2021) 

Penggunaan Dana 

BPUM , penggunaan 

software akuntansi  dan 

human capital 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja usaha mikro  

Penggunaan Dana 

BPUM , penggunaan 

software akuntansi  & 

human capital  

berpengaruh terhadap 

kinerja usaha mikro 

 

- 

 

2 (Yasrawan, 

2020) 

Penggunaan Dana 

BPUM  & human 

capital berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap kinerja usaha 

mikro dan UMKM 

Penggunaan Dana 

BPUM  & human 

capital berpegaruh 

terhadap kinerja usaha 

mikro 

- 

3 (Sari, 2012), 

(Yasrawan, 

2020), dan 

(Musran 

Munizu, 2010) 

penggunaan software 

akuntansi, human 

capital, dan aspek pasar 

dan pemasaran  

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja usaha mikro 

penggunaan software 

akuntansi  & human 

capital berpengaruh 

terhadap kinerja usaha 

mikro 

 

aspek pasar dan 

pemasaran  

berpengaruh terhadap 

kinerja usaha mikro 

  

.4 (Pramanik, 

2020), 

(Saifudin, 

2018), 

Penggunaan Dana 

BPUM, penggunaan 

software akuntansi  

dan aspek sosial, 

budaya, dan ekonomi  

Penggunaan Dana 

BPUM  & penggunaan 

software akuntansi  

berpengaruh 

aspek sosial, budaya, 

dan ekonomi  

berpengaruh terhadap 

kinerja usaha mikro  
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(Musran 

Munizu, 2010) 

berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

kinerja usaha mikro  

terhadap kinerja 

usaha mikro  

 

.5 (Musran 

Munizu, 2010) 

aspek sosial, budaya, 

dan ekonomi , aspek 

teknis produksi dan 

operasi  & aspek 

keuangan  

berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

kinerja usaha mikro  

- 

 

aspek sosial, budaya, 

dan ekonomi , aspek 

teknis produksi dan 

operasi  & aspek 

keuangan  berpegaruh 

terhadap kinerja usaha 

mikro  

6 (Maimunah 

Mahabah, 

2022) 

pelatihan dan 

pengembangan 

sumber daya manusia  

berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap 

kinerja usaha mikro  

- 

 

pelatihan dan 

pengembangan 

sumber daya manusia  

berpengaruh terhadap 

kinerja usaha mikro 

  

 

METODE PENELITIAN 

Dalam penelitian kualitatif, kajian pustaka harus digunakan secara konsisten 

dengan asumsi-asumsi metodologis. Artinya harus digunakan secara induktif sehingga 

tidak mengarahkan pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh peneliti. Salah satu alasan 

utama untuk melakukan penelitian kualitatif yaitu bahwa penelitian tersebut bersifat 

eksploratif, (Ali & Limakrisna, 2013). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berdasarkan Kajian teori dan penelitian terdahulu yang relevan maka pembahasan artikel 

literature review ini dalam konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia adalah:  

 

1. Pengaruh Penggunaan Dana BPUM  terhadap kinerja usaha mikro 

Penggunaan Dana BPUM  berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

usaha mikro. Semakin tinggi tingkat efektivitas Penggunaan Dana BPUM maka semakin 

tinggi juga kinerja usaha mikro. 
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Berdasarkan Resource.”Based. Theory. (RBT), jika suatu perusahaan 

mengoptimalkan sumber daya secara efektif maka perusahaan tersebut dapat 

meningkatkan kinerjanya. Salah satu sumber daya perusahaan berupa aset berwujud 

yaitu dana BPUM yang merupakan sumber modal kerja pada saat Pandemi COVID 19 

untuk usaha mikro yang diberikan oleh pemerintah. Dana BPUM yang disalurkan 

pemerintah kepada usaha mikro cukup besar, sehingga usaha mikro seharusnya 

memanfaatkan dana BPUM ini seefektif mungkin untuk keperluan usaha. 

Berdasarkan pengukuran kategorisasi efektivitas Penggunaan Dana BPUM 

didapat hasil bahwa efektivitas Penggunaan Dana BPUM berada pada kategori tinggi. 

Ini menjelaskan bahwa dana BPUM sudah digunakan secara tepat dan efektif untuk 

membiayai kegiatan produktif usaha mikro seperti pembelian bahan baku, pembelian 

barang dagangan, dan aset lainnya. Ketika pelaku usaha mikro dapat secara efektif 

menggunakan bantuan pemerintah untuk modal usaha maka manfaat dari BPUM akan 

menjadi maksimal. Hal ini dikarenakan BPUM yang diperoleh usaha mikro digunakan 

sesuai dengan tujuan diberikannya BPUM tersebut oleh pemerintah dan tidak digunakan 

untuk tujuan lain, sehingga menyebabkan kinerja usaha mikro meningkat. (Komang Tri 

Widya Malini, Nyoman Trisna Herawati, 2021) 

Hasil penelitian ini selaras dengan penelitian dari Yasrawan (2020) yang 

menyebutkan efektivitas Penggunaan Dana KUR berpengaruh positif serta signifikan 

terhadap kinerja UMKM pengguna dana KUR. Penelitian dari Pramanik (2020) 

menyebutkan bahwa variabel bantuan langsung tunai memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap variabel kelangsungan hidup masyarakat di Padalarang.  

 

2. Pengaruh penggunaan software akuntansi  terhadap kinerja usaha mikro 

Penggunaan software akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja usaha mikro. Semakin tinggi penggunaan software akuntansi maka semakin 

tinggi pula kinerja usaha mikro. 

Berdasarkan Resource.”Based. Theory. (RBT), jika suatu perusahaan 

mengoptimalkan sumber daya secara efektif maka perusahaan tersebut dapat 

meningkatkan kinerjanya. Salah satu sumber daya perusahaan berupa aset tidak berwujud 

yaitu software akuntansi. Software akuntansi sudah banyak disediakan diberbagai 

platform dan dimasa pandemi COVID 19 ini seluruh kegiatan usaha diharapkan 
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memanfaatkan digitalisasi, sehingga usaha mikro seharusnya mampu memanfaatkan 

software akuntansi dalam membuat pembukuan keuangan. 

Berdasarkan pengukuran kategorisasi penggunaan software akuntansi didapat 

hasil bahwa penggunaan software akuntansi berada pada kategori tinggi. Ini berarti bahwa 

pelaku usaha mikro sudah menggunakan software akuntansi secara baik untuk membantu 

pembukuan keuangan. Ketika pelaku usaha mikro mampu mengoptimalkan penggunaan 

software akuntansi maka laporan keuangan yang dihasilkan akan berkualitas sehingga 

kinerja usaha mikro juga akan ikut meningkat. Penggunaan software akuntansi oleh 

pelaku usaha mikro dalam pencatatan keuangan dapat meminimalisir kesalahan 

pembukuan akibat human errors seperti kesalahan menghitung, kesalahan memasukkan 

data, kerusakaan data keuangan, dan lain-lain. Apabila menggunakan software akuntansi 

hal-hal demikian dapat diminimalisir sehingga data keuangan yang dihasilkan lebih 

akurat untuk pengambilan keputusan usaha mikro. (Komang Tri Widya Malini, Nyoman 

Trisna Herawati, 2021) 

Penelitian ini selaras dengan penelitian dari Pasaribu (2019) menyebutkan bahwa 

perangkat lunak akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan 

pada UMKM. Pada penelitian Sari (2012) menyebutkan bahwa pada penggunaan 

perangkat lunak akuntansi memberikan pengaruh posistif signifikan terhadap kinerja 

perusahaan pada UMKM. Pada penelitian Saifudin (2018) menyebutkan bahwa 

implementasi software akuntansi (Siskeudes) berpengaruh positif dan signifikan secara 

langsung terhadap kinerja perangkat desa. 

 

3. Pengaruh human capital terhadap kinerja usaha mikro 

 human capital berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha mikro. 

Semakin tinggi human capital yang dimiliki usaha mikro maka semakin tinggi pula 

kinerja usaha mikro. 

Berdasarkan Resource.”Based. Theory. (RBT), jika suatu perusahaan 

mengoptimalkan sumber daya secara efektif maka perusahaan tersebut dapat 

meningkatkan kinerjanya. Salah satu”sumber”daya perusahaan berupa aset tidak 

berwujud yaitu human capital. Human capital dijadikan sebagai ekuitas atau modal yang 

berkaitan dengan sumber daya manusia di organisasi yang berupa motivasi, keahlian 

seseorang, sikap tanggung jawab, serta tingkat ketaatan karyawan. 
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Berdasarkan pengukuran kategorisasi human capital didapat hasil bahwa human 

capital berada pada kategori tinggi. Ini berarti bahwa usaha mikro sudah memiliki human 

capital yang tinggi. Ketika usaha mikro mempunyai SDM atau human capital yang 

unggul, maka perusahaan tersebut memiliki keunggulan kompetitif guna menunjang 

kinerja perusahaan. Human capital menjadi faktor pendorong meningkatkanya kinerja 

perusahaan. (Komang Tri Widya Malini, Nyoman Trisna Herawati, 2021) 

Penelitian ini selaras dengan penelitian dari Yasrawan (2020) menyebutkan 

bahwa human capital berpengaruh positif dan signifikan terhadappkinerjaaUMKM. 

Artinya semakin baik human capital maka semakin baik pula kinerja UMKM. Sementara 

penelitian yang dilakukan Zuliyati, dkk (2017) menyebutkan bahwa terdapat pengaruh 

secara parsial antara human capital terhadap kinerja UMKM. 

 

Kerangka Konseptual 

Berdasarkan rumusan masalah, kajian teori, penelitian terdahulu yang relevan 

dan pembahasan pengaruh antar variabel, maka di perolah rerangka berfikir artikel ini 

seperti di bawah ini.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 

Kerangka Konseptual 

 

 Berdasarkan gambar conceptual framework di atas, Penggunaan Dana BPUM, 

penggunaan software akuntansi , dan human capital berpengaruh terhadap kinerja usaha 

mikro. Selain dari tiga variabel eksogen ini yang memengaruhi kinerja usaha mikro, 

masih banyak variabel  lain yang mempengaruhinya diantaranya adalah: 

 penggunaan 

software 

akuntansi  

 Penggunaan 

Dana BPUM  

 

kinerja usaha 

mikro 

ε1 

Hhuman capital 

  

H1 

H
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a) Aspek pasar dan pemasaran : (Musran Munizu, 2010). 

b) Aspek sosial, budaya, dan ekonomi : (Musran Munizu, 2010). 

c) Aspek teknis produksi dan operasi : (Musran Munizu, 2010).  

d) Aspek teknis produksi dan operasi : (Musran Munizu, 2010). 

e) Aspek keuangan : (Musran Munizu, 2010). 

f) Pelatihan dan pengembangan sumber daya manusia : (Maimunah Mahabah, 2022). 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Berdasarkan teori, artikel yang relevan dan pembahasan maka dapat dirumuskan 

hipotesis untuk riset selanjutnya: 

1. Penggunaan Dana BPUM  berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro.  

2. penggunaan software akuntansi  berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro.   

3. human capital berpengaruh terhadap kinerja usaha mikro.   

Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, artikel ini menyarankan bahwa selain Penggunaan 

Dana BPUM, penggunaan software akuntansi dan sumber daya manusia dari semua jenis 

dan tingkatan, masih banyak faktor lain yang mempengaruhi kinerja usaha mikro. Oleh 

karena itu, diperlukan penelitian lebih lanjut untuk mencari faktor lain yang dapat 

mempengaruhi kinerja usaha mikro selain variabel yang dibahas dalam artikel ini. 

Faktor-faktor lain tersebut meliputi aspek pasar dan pemasaran, aspek sosial budaya dan 

ekonomi, aspek produksi dan operasional, aspek keuangan serta pelatihan dan 

pengembangan sumber daya manusia.  
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